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ขั้นตอนการด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

- สรุปเรื่องทุกสัปดาห ์

 

 

 

 

 

 

- คณะกรรมการ..(เร่ืองร้องเรียน)... 

- บุคลากร 

 

 

 

- คณะกรรมการ..(เร่ืองร้องเรียน)... 

- ผู้ที่เกี่ยวข้องกบัเร่ืองที่ถกูร้องเรียน 

 

 

 

- คณะกรรมการ..(เร่ืองร้องเรียน)... 

- ผู้ที่เกี่ยวข้องกบัเร่ืองที่ถกูร้องเรียน 

 

 

 

 

 

- คณะกรรมการ..(เร่ืองร้องเรียน)... 

- คณะกรรมการประจ าคณะฯ 

 

 

 
 

- คณะกรรมการ..(เร่ืองร้องเรียน)... 

- คณะกรรมการประจ าคณะฯ 

 

 

 

- บุคลากร 

 

 

 

เข้าสู่กระบวนการ 

รับเรื่องรอ้งเรียนปกติ 

เรื่องร้องเรียนทีไ่ม่เกี่ยวกับ 

การทุจริต 

รับเรื่องร้องเรียน 
ตู้รับเรื่องฯ , สายตรงคณบดี , facebook 

ด าเนนิการสอบสวนข้อเท็จจรงิ 

วิเคราะห์หาสาเหตุ/แก้ไข 

 

ด าเนนิการตามระเบียบข้อบังคับ

ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

ติดตามผล 

การด าเนินการ 

เสร็จสิ้น 

สรุปปิดข้อร้องเรียน 

รายงานผลและแจ้งผูม้ีสว่นได้

ส่วนเสีย 

พจิารณาขอ้รอ้งเรียน 

เกี่ยวกับเรื่องทจุริตหรือไม่ 


